A REABIRPIS AT EUEBUR
Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau da Republica Popular da China

POLICIA JUDICIARIA

Breve apresentacio da implementacdo do novo conceito de policiamento — 2020

Em 2020, surgiu um novo tipo de coronavirus que se espalhou para todo o mundo. Para
prevenir e responder de forma mais eficaz a epidemia, em 21 de Janeiro de 2020 foi criado o
Centro de Coordenacdo de Contingéncia do Novo Tipo de Coronavirus, através de despacho do
Chefe do Executivo, para ser responsavel pela planificacdo global, orientacdo e coordenacéo das
acgdes das entidades publicas e privadas, no ambito da prevencdo, controlo e tratamento.

A PJ presta muita atencdo a situacao actual da
epidemia e, sob a orientacdo dos superiores
hierdrquicos, a PJ coopera activamente nos
trabalnos do Governo da RAEM contra a
epidemia. Por outro lado, tem prosseguido a
implementagdo dos trés conceitos policiais
paralelos, nomeadamente o “policiamento activo”,
“policiamento comunitario” e “policiamento de
proximidade”, desenvolvendo, de forma activa,
campanhas de prevencdo contra 0 crime e a
epidemia na comunidade. Oportunamente, faz o
ajustamento do trabalho policial conforme a
situacdo actual da seguranca, desenvolvendo varios
tipos de canais para a sensibilizacdo e a
divulgagdo, melhorando a transparéncia do
trabalho da execucdo da lei, reforcando a
colaboracdo e a confianca entre a policia e

populacéo.
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FRE A RENERFISHTBIRES

Governo da Regido Administrativa Especial

1. Policiamento activo
Cooperar activamente nos trabalhos de prevencao da epidemia do Governo da RAEM

O governo da RAEM da elevada consideracao ao trabalho contra a epidemia, colocando a
seguranca da vida dos cidaddos em primeiro lugar. Para responder de forma mais rapida e eficaz a
epidemia, foi criado, por despacho do Chefe do Executivo, o Centro de Coordenacdo de
Contingéncia do Novo Tipo de Coronavirus. O Gabinete do Secretério para a Seguranca
coordenou o estabelecimento do Centro de Respostas a Opinido Publica, gerindo,
simultaneamente, a linha aberta destinada a prevencdo epidémica criada originariamente pelos
Servicos Saude, a qual foi posteriormente transferida para o Centro de Operagdes de Proteccao
Civil passando a funcionar 24 horas por dia. A PJ colaborou de forma activa com o trabalho do
Centro de Respostas a Opinido Publica, onde destacou pessoal para atender e responder as
consultas e questdes levantadas pelos cidad&os e turistas, assim como para esclarecer activamente
as informacdes falsas, no sentido de dissipar as duvidas do publico.

v

/Q'-' Localizar os individuos infectados e rastrear os seus movimentos em Macau

Desde Janeiro do ano passado, aquando da primeira
vaga da epidemia em Macau, a PJ tem prestado grande
atencdo ao desenvolvimento e as mudancas da situacdo
epidémica, ajudando as demais autoridades, de forma
activa, na localizacdo e no rastreamento do movimento
em Macau dos individuos vindos de regibes de alto
risco e daqueles que tiveram contacto proximo com
casos confirmados ou suspeitos de infeccdo. Em Marco
do ano passado, face a segunda vaga epidémica em
Macau, a PJ exerceu activamente os referidos trabalhos e ajudou no rastreamento dos
movimentos dos individuos dados como casos confirmados na regido vizinha durante a sua visita
em Macau.
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A REABIRPIS AT EUEBUR
Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau da Republica Popular da China

%% Patrulhamento constante nos estabelecimentos de jogos, hotéis e instalacdes
acessorias

A PJ tem vindo a realizar patrulhamentos nos
casinos, hotéis e respectivas instalagbes acessorias.
Para baixar os diversos riscos no ambito da seguranca
e na prevencdo da epidemia, a PJ, sob a coordenacio
dos SPU, realizou patrulhamentos nas vérias zonas de

Macau suspeitas de existirem “pensoes ilegais”.

|_ Divulgacao de informacdes sobre a prevencdo criminal para alertar os cidaddos
a tomarem medidas contra a burla

Com o objectivo de garantir a seguranca e a
estabilidade puablica, a PJ previne e combate, de forma
rigorosa e com vigor, todos os tipos de crime,
nomeadamente 0s praticados na época da pandemia. No
periodo da pandemia, ocorreram casos de burla em Macau
relacionados com a compra de mascaras, que causaram
prejuizos a varios cidaddos. Face a tendéncia do novo tipo
de crime, a PJ divulgou varias vezes a informacdo policial
e lancou posts sobre a prevencdo de burla, alertando os
cidaddos a tomarem as medidas preventivas. Ao mesmo

tempo, para elevar a capacidade de investigacéo, foi criado T
um grupo especializado de investigacdo o qual conseguiu vanmizimna

desmantelar vérios casos de burla relacionados com a
compra de méscaras.
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A REABIRPIS AT EUEBUR
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Para colaborar com as medidas de prevencdo da epidemia promovidas pelo Governo da
RAEM, a PJ efectuou, através de vérios meios, campanhas de divulgacdo e promocao de
informagdes contra a epidemia. Foram feitos 0s seguintes trabalhos:

@ Patrulhamento na comunidade para divulgar as informacdes contra a epidemia
aos moradores e pessoal de gestéo predial

O pessoal do GPCAH da PJ realizou
patrulhamentos nos bairros comunitérios e edificios
residenciais, onde, de forma activa, divulgou
informagBes contra a epidemia aos moradores e
pessoal de gestdo predial, apelando aos mesmos para
reduzirem as saikdas e evitarem a participacdo em
actividades com concentracdo de pessoas. Além disso,
responderam as questdes colocadas pelos moradores
sobre a prevencdo da epidemia e dos crimes de furto e
burla.

Divulgacao de informacoes contra a epidemia as associagoes religiosas

O GPCAH da PJ fez também campanhas de
divulgacdo de informacgOes contra a epidemia junto dos
responsaveis das associacOes religiosas, alertando-os a
prestarem atencdo as condicbes higiénicas nos seus
espacos e a tomarem medidas preventivas. Todos
colaboraram, de forma activa, com o trabalho contra a
epidemia, suspendendo as actividades religiosas nos
locais de culto.
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% % Apelo aos jovens para evitarem concentracdes durante o periodo da pandemia

O Nucleo de Acompanhamento de Menores da PJ
foi a varios locais onde 0s jovens costumam passar 0S
seus tempos livres e realizaram campanhas de
divulgacdo sobre a prevencdo da epidemia e do crime,
apelando aos jovens para evitarem concentragoes,
reduzirem a saida de casa, bem como prestarem
atencéo a higiene pessoal.

Cancéo de tema contra a pandemia criada em conjunto com os participantes dos
projectos juvenis

Os participantes dos projectos de “Lider juvenil da

seguranca comunitaria” e “Guia juvenil para combater o
crime” quando se encontravam no periodo de
confinamento em casa, criaram em conjunto a cancio
“Easy Go”, com tema contra a pandemia para fazer chegar
ao publico, nomeadamente aos jovens, o apelo para
tomarem medidas contra a pandemia. Em 31 de Margo de
2020, esta cangdo foi publicada nas contas oficiais de
Facebook e WeChat.
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(tﬂ /) Participacio no trabalho voluntirio relativo ao “Plano de fornecimento de
mascaras aos residentes de Macau”

Entre 31 de Marco e 29 de Abril, a PJ liderou
os elementos dos referidos 2 projectos juvenis para
participarem, de forma activa, no trabalho
voluntario, relativo ao “Plano de fornecimento de
mascaras aos residentes de Macau”, organizado
pelos Servicos da Salde e coordenado pela
Direccdo dos Servicos de Educacdo e Juventude.
Esta actividade consistiu em colaborar com o
embalamento das mascaras. No total, contou com a
participagdo de 422 elementos dos projectos
juvenis e 35 dos seus familiares e amigos. Foram
embaladas mais de 650 mil mascaras.

' Doacéo de sangue no Centro de Transfusdes de Sangue

_@rld Blood Donor Day

'Dia Mundial do Dador de Sangue

T3 i 5

2020/06/14

De 19 de Abril a 4 de Setembro de 2020, o pessoal
da PJ liderou os participantes do Projecto de “Lider
juvenil da seguranga comunitaria” para responderem ao
apelo da doacdo de sangue emitido pelo Centro de
Transfusdes de Sangue, dando o sangue naquele centro
para ajudar mais pessoas com necessidade de sangue.
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Criar imagens e alertar as pessoas idosas a tomarem medidas contra pandemia

Durante a pandemia, a PJ criou uma séria de imagens contra a pandemia que foram
transmitidas amplamente, a fim de alertar os moradores a prestarem atencdo a higiene pessoal e
lavarem mais vezes as maos.

— SR ERER
EEEY KT

O pessoal do Grupo de Ligacdo entre Policia e
Comunidade da PJ telefonou para vérias associacles
civicas e centros para idosos, alertando os cidadaos e
nomeadamente as pessoas idosas, para tomarem medidas
contra a pandemia, prestarem atencdo a higiene pessoal,
evitarem a concentracdo de pessoas e a saida de casa.
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POLICIA JUDICIARIA

Divulgar as ultimas informacgdes oficiais sobre a situacdo de pandemia e esclarecer
0s rumores ndo confirmados

A Ari 7 4= . . [E1HAE] @EHBDEE bR
Através das varias plataformas de nova média (incluindo a conta =ws=

oficial de WeChat, paginas de Facebook “Aulas da PJ” e “Nucleo de

} BRLSEeunsn R

Acompanhamento de Menores”, contas oficiais de Instagram e YouTube),
a PJ divulgou, de forma activa e rapida, as ultimas informac@es oficiais
sobre a situacdo de pandemia e esclareceu os rumores ndo confirmados,
para o publico poder receber as informagdes confidveis sobre a situacéo
de pandemia, bem como equilibrar os estados emocionais do publico.

Concretizar constantemente os trabalhos de proteccéo civil do Governo da RAEM

A Polkia Judiciaria € uma das entidades da estrutura da proteccéo civil, tendo colaborado,
de forma activa, nos diversos trabalhos designados pelo superior hierdrquico relativos a proteccao
civil e ao plano de evacuagdo, concretizando a execugdo e as campanhas de divulgacdo do “Plano
de evacuagdo das zonas baixas em situagbes de “Storm Surge” durante a passagem de tufdo”
(doravante designado por “Plano”), o qual é coordenado pelos Servicos de Policia Unitarios. Para
esse efeito, mantém constantemente a comunicacdo e colaboracio estreita com as associagdes
civicas e de moradores, de gestao predial e 0s casinos que se encontram na zona atribuida a PJ, a
fim de assegurar no nivel maximo a seguranca da vida dos moradores e, bem assim, dos turistas.

A PJ executa constantemente o respectivo plano de trabalho de proteccéo civil, melhorando
continuamente a sua capacidade de execucdo e a eficiéncia do trabalho através de exerciio,
simulacro e campanhas de divulgagdo desse trabalho. Em Agosto do ano passado, durante a
passagem do tufdo “Higos” por Macau, a PJ conseguiu executar, com boa eficiéncia em geral, 0
plano de evacuacéo e o posterior trabalho para a recuperagéo e o pleno funcionamento da cidade,
contribuindo assim para garantir a seguranca da vida dos cidad&os.
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%? Participagdo no exercicio de tufao “Peixe de Cristal”

Tal como anteriormente aconteceu, a PJ
participou em mais um exercicio de tufao “Peixe de
Cristal” anual, cuja organizacao ¢ da responsabilidade
da Estrutura de Proteccdo Civil, e com a coordenacéo
dos Servicos de Policia Unitarios, faz constantemente
a campanha de divulgacéo e alerta prévia do plano de
evacuacao.

Realizacdo do simulacro de evacuagéo

O simulacro realizou-se no dia 15 de
Agosto na zona atribuida a PJ para a
evacuacdo da area. Com a colaboracdo das
associacdes de moradores daquelas zonas,
foram simulados o plano da evacuacdo dos
moradores e a situacdo de incidente subito, a
fim de melhorar a capacidade e a eficiéncia da
equipa do plano de evacuacdo para a execugao
dos processos de trabalho relacionados. Além
da execucdo do simulacro, foi também
apresentado aos moradores e lojistas daquelas
zonas o conteudo do plano da evacuacdo. Em
simultaneo, pretendeu-se com estas acgOes,
melhorar a comunicagao entre 0 nosso pessoal
da primeira linha, o centro de comando e as
associacbes civicas, a sua capacidade de
colaboracdo, optimizando-se os diversos
planos de emergéncia.

-9-

M3 RPIAEABH8235 Sede : Av. da Amizade, n.° 823, Macau ¥4/ ¢ i76% Delegagio do COTAL: Estrada Flor de Létus & 3% Tel.: 853-2855 7777  #34k Website : www.pj.gov.mo
p ¥ . B A . N . :

SEEER Bt AFRATHR DPA 4304 H Sede Fax.: 853-28312780 k% /& 1% L COTAI Fax.: 853-2887 0088 & #f C.E.:naa@pj.gov.mo At SBENHE 20194 85

PJ - Modelo 30 MERR&TH P NDI A3 4F A Sede Fax.: 853-2835 6100 -2k &4 L COTAI Fax.: 853-2887 0333 & # C.E.:piquete.sede@pj.gov.mo  Formato A-4 Imp. Ago. 2019



A REABIRPIS AT EUEBUR
Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau da Republica Popular da China

eficiéncia da evacuacao

E Teste do programa de aplicacdo de telemodvel especifico para melhorar a
/N

Em 2019, a PJ desenhou um programa de
aplicacéo de telemdvel especifico a fim de melhorar a
eficiéncia do processo de evacuacao e a capacidade do
respectivo trabalho da PJ. Através deste programa, a
equipa do plano de evacuacdo poderd ter as
informacgBes actualizadas dos moradores na area de
evacuacdo para elaborar o melhor plano da accdo de
evacuacdo, para se proceder de forma segura e
ordenada a mesma. Com este simulacro de evacuacéo,
deu-se o treino necessario ao pessoal da equipa do
plano de evacuacdo para usar este programa; para o
seu melhoramento, a PJ recolheu as opinides desse
pessoal relativas a utilizacdo durante o simulacro.

Para optimizar e adicionar mais métodos e canais para divulgacdo de informacbes, com a
coordenacdo dos SPU, foi criado um grupo de informacdo pelos membros da estrutura de
proteccdo civil. Como a Policia Judiciaria € uma das entidades da estrutura da proteccéo civil, foi
criado um grupo de informacdo da PJ e um mecanismo destinado ao recebimento e divulgacao
das respectivas informacdes:

Mecanismo do grupo de informacado da PJ sobre a recepcao e divulgacao das respectivas
informacoes durante a passagem de tufao em Macau

Recebimento

PJ de informacdes | i, Grupo de ‘ Website
1AM sobre as informacéo Radio Divulgacéo de
IAS situagdes da PJ Televiséo informagdes
GDSE~ comunitarias ﬁ Aplicacdo de para o publico
CEM =/ mensagens

instantaneas

Rede social

" O GDSE transitou para a Direccao dos Servicos de Proteccdo Ambiental, a partir de 1 de Janeiro de 2021
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Execucéo do trabalho sobre a proteccao civil em 2020 N©° Participantes

Participacao e realizacio dos simulacros de evacuacdo em grande escala 3 vezes 267 pessoas

Cooperacdo para prevencao e combate aos crimes transfronteiricos

Os crimes transfronteiricos sdo tipos de crime que envolvem normalmente a burla
telefonica, crime cibernético, branqueamento de capitais, crime de droga e outros crimes
graves gue constituem graves ameacas para a ordem publica. Por isso, a PJ continua a reforcar
a troca de informacBes e de operagdes conjuntas com outros servicos policiais, da China
continental e de outros paises e regides vizinhos.

A estratégia da PJ para combater as actividades ilicitas transfronteiricas € a de executar a
lei de forma activa e melhorar os mecanismos de cooperacao policial e de troca de informacdes
combatendo, em conjunto, esses crimes. No ano transacto, foram efectuadas varias accdes
conjuntas, tendo sido resolvidos varios casos de burla telefénica, trafico de droga, auxilio a
imigracdo ilegal, burla informatica, exploracdo ilicita de jogo, transaccdes ilegais com cartdes
de crédito, subtraccdo de dados de cartBes de crédito, pornografia de menor, etc.

Para investigar os crimes de droga transfronteiricos a PJ mantém permanentemente um
mecanismo de comunicagdo com 0S servigcos internacionais e das regides adjacentes de
combate a droga e, quando necessario, sdo efectuadas operacfes conjuntas, de modo a obter
mais eficacia servindo melhor para dissuadir e combater tais crimes.

A PJ vai continuar a estar atenta as Ultimas situagbes sobre burla com alta taxa de
ocorréncia, através do mecanismo de ligagcdo com os centros de combate a fraude da Provincia
Guangdong e de Hong Kong. Assim, sempre que for detectado um novo esquema de burla, o
facto serd comunicado através deste mecanismo. Entretanto, para os cidaddos tomarem as
necessarias medidas preventivas, os mesmos serdo alertados pela PJ que divulgara uma
informac&o policial, através da comunicacado social, escolas e associacoes.
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Reforco do patrulhamento na comunidade para evitar a ocorréncia de crime

A PJ tem prestado atencdo apertada para a situacdo da seguranca fazendo a respectiva
avaliacdo, continuando a executar varios tipos de accdes para a prevengdo e o0 combate aos crimes.
Esse trabalho, conjugado com um modelo integrado de policiamento activo e orientado pelas
informagdes, contribuiu para assegurar as boas condigdes de seguranca de Macau. Em 2020, com
0 objectivo de reforcar o controlo da ordem puablica em Macau bem como o combate a
criminalidade, a PJ efectuou os seguintes patrulhamentos na comunidade:

+ “Operacio Trovoada 2020”

A “Operacao Trovoada” ¢ uma operagdo conjunta de combate a criminalidade desenvolvida
de forma permanente pelas autoridades policiais de Guangdong, Hong Kong e Macau, a qual tem
como objectivo principal o combate a actividades ilicitas transfronteiricas e o de dissuadir
comportamentos criminosos.

Sob a coordenacéo dos SPU, em 2020 a PJ colaborou com os Servigos de Alfandega e CPSP
na realizagdo da mega-operacéo conjunta. Durante a operacéo, foram investigados e identificados
377 individuos, entre eles 123 sdo suspeitos em 97 casos de crime de ofensas a integridade fiica,
burla, droga, furto, etc., pelo que foram conduzidos aos 6rgéos judiciais.

+ Patrulhamento durante as férias e feriados

No ano transacto devido a epidemia e as medidas de controlo de migracdo, reduziu-se
bastante 0 numero de visitantes, durante os periodos das férias e feriados, pelo que o fluxo de
pessoas nas zonas turisticas da cidade foi menor em comparagdo com o ano anterior. Mas a PJ
ndo baixou os bragos, continuando a dispor forca policial adequada para efectuar patrulhamento
durante as férias e feriados, a fim de evitar a ocorréncia dos crimes.

+ Rusgas nos estabelecimentos de jogos e nas zonas adjacentes

No ano transacto, as actividades de entretenimento dos casinos diminuiram e, em simultaneo,
0 numero de individuos que praticam actividades ilicitas dentro e fora dos hotéis e casinos
também desceu. Contudo, a PJ continua a dar muita atencdo e a mobilizar pessoal para efectuar
diversas rusgas ordinérias ou de surpresa. Mantendo-se 0 mecanismo de 24 horas de presenca e
rusgas nos casinos de grande escala, aumenta a intensidade na execucéo da lei de forma activa e
responde de imediato as situagBes subitas. Deste modo, continua a executar-se a fiscalizagdo dos
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diferentes crimes e actividades ilicitas nos casinos e nas suas zonas periféricas e combate-se com
eficiéncia os casos que eventualmente ali surjam, garantindo a estabilidade e a seguranca dos
casinos e seus arredores com essas acgdes rapidas e poderosas.

+ Rusga especffica

No ano passado, de acordo com as informacdes e comunicagdes fornecidas pelas
associagdes civicas, moradores e elementos do projecto “Amigos da Prevencio Criminal na Area
da Habitagdo” foram realizadas rusgas especificas contra as actividades da prostituicdo, apostas
ilegais, tréfico de drogas, etc. Assim resolveram-se algumas situagbes de inseguranca, com
eficacia restabelecendo-se as boas condicbes da seguranca da comunidade.

Colaboracdo e comunicagao activas para prevenir o crime em conjunto

O esforgo entre a policia e a populacdo para prevenir e combater o crime em conjunto é um
dos contelidos essenciais mais importantes para o trabalho de policiamento. O pessoal da PJ tem
efectuado regularmente e de forma activa na comunidade, diversos trabalhos de prevencao
criminal, trocando informagBes de seguranca publica com a populacdo e associagdes,
incentivando os diversos sectores da sociedade a participarem no trabalho de prevencdo criminal.

+ Patrulhamentos nos edificios e na comunidade

Para reforcar a consciéncia dos moradores e do pessoal de seguranca sobre a prevencao de
furto, o pessoal do GPCAH tem efectuado regularmente, patrulhamentos na comunidade
inspeccionando, durante essas accgBes, as instalagdes de seguranca dos edificios patrulhados.
Quando ocorre a descoberta de alguma falha de seguranca, o pessoal do GPCAH sugere de
imediato a respectiva empresa de gestao predial ou aos moradores a proposta de melhoramento e
sensibiliza-os para fazerem o reparo urgentemente.

4+ Alerta sobre o risco de crime

Para responder a existéncia do risco de ocorrerem crimes, a PJ emite antecipadamente
alertas para divulgar amplamente as informacgdes sobre a prevencdo criminal. Esses alertas, séo
emitidos através das informagBes policiais, nomeadamente as informacdes especiais para escolas,
as informacgbes enviadas por grupo de WeChat e por meio de multimédia para os membros do

Projecto “Amigos da Prevengdo Criminal na Area da Habitagao”.
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+ Reunido de intercAmbio sobre a seguranca, criacdo do Projecto “Amigos da Prevencio
Criminal para Mulheres”

Em 15 de Dezembro, foi realizada uma reunido de intercAmbio com os elementos do
Projecto “Amigos da Preven¢do Criminal na Area da Habitagdo” para se discutir a segurancga
publica na comunidade e o desenvolvimento do trabalho promocional de prevencdo criminal na
comunidade. Em simultaneo foi realizado no mesmo dia a ceriménia do lancamento do Projecto
“Amigos da Prevencdo Criminal para Mulheres”, com o qual se espera a divulgacdo de
informacBes de prevencdo e combate ao crime focando o grupo das mulheres, visando a elevagédo
do seu sentido de prevencdo do crime e, a0 mesmo tempo, para que mais mulheres sejam
incentivadas a participar do trabalho de policiamento comunitario da polcia.

+ Realizacdo de reunides periddicas com o sector educativo para conhecer melhor as
actuais condicOes de seguranca nas instalacdes escolares e no espaco circundante

De 19 a 26 de Maio, foram realizadas 5 sessdes de reunifes com escolas do ensino primario
e secundério de diversos bairros, 1 reunido de intercdmbio com os sectores educativos do ensino
superior; e em 15 de Outubro, foram realizadas 2 sess6es de reunides de intercambio da Rede de
Comunicacdo com as Escolas, para as quais foram convidados representantes das escolas do
ensino primaério, secundario e superior, no sentido de melhorar a colaboracéo trilateral entre
familia, escola e policia. O objectivo das mesmas € o de melhorar o trabalho educacional de
prevencdo criminal dos adolescentes prevenindo-se a delinquéncia juvenil ou para evitar que 0s
mesmos venham a ser vitimas de crime.

+  “Patrulhamentos conjuntos entre policia e escolas”

Foram realizados 10 “patrulhamentos conjuntos entre policia e escolas” com os
representantes das entidades escolares participantes na Rede de Comunicacdo com as Escolas e
durante os dias normais ou vésperas dos feriados também se realizaram varias campanhas de
divulgacao e patrulhamentos no espaco circundante das escolas, onde 0s jovens costumam passar
0 tempo de recreio.

+ Analise de tendéncias criminais

A PJ divulga de forma activa para a populacéo, em especial para o sector educacional, 0s
relatorios dos estudos da tendéncia de diversos tipos de crimes, incluindo os relatérios de analise
de tipos de crimes em destaque e condutas de delinquéncia juvenil. Esta divulgacao teve em vista
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fazer compreender a situacdo de delinquéncia juvenil em Macau, promovendo a cooperagdo
multilateral no sentido de proteger em conjunto o0 crescimento seguro e saudavel dos
adolescentes.

I1. Policiamento comunitéario

“Ter por base a populacdo” é o essencial do conceito de policiamento comunitario e a
prevencgdo criminal € o objectivo do policiamento comunitério. Assim, a PJ continua a divulgar as
ultimas informagbes policiais na comunidade, aproveitando de forma activa as forcas
comunitérias na participacdo das actividades sobre a prevencéo criminal e, através da colaboracdo
entre policia e populagdo, criar uma rede segura na comunidade. Os trabalhos efectuados foram
0S seguintes:

Associagdes juvenis ou entidades

AssociacOes ou entidades sociais
educativas

Colaboracdo  Foram reforcadas a responsabilidade Colaboragdo com associagdes civicas
entre policia e social e a energia positiva dos jovens, e de moradores no sentido da
populagéo incentivando-os a participarem por divulgacdo de mais mensagens aos

iniciativa propria na actividade de
prevencdo criminal.

cidaddos sobre prevencdo contra
Varios tipos os crimes.

Actividade
promocional através

Actividade
promocional directa

Mecanismo para a
apresentacdo de
perguntas e opinioes

das midias

comunidade na véspera
de férias e feriados, € a
realizagdo de  jogos
interactivos e palestras
educativas sobre varios
temas.

divulgar  informacdes
por diferentes meios e
formas para  vida
quotidiana dos cidad&os
e aumentar a sua
consciéncia  sobre a
prevengdo criminal e de
burla.

Actividade Estabelecimento do Recorreu-se a Através do “Mecanismo
promocional  posto movel de comunicagdo social, de prevencdo conjunta
e educativa informac&o sobre como jornal, televisdo e contra burlas” e da linha
prevencao criminal, radio, para divulgar as aberta para a prevencao
realizacao de informacbes sobre a de burla, foram
campanhas de prevencdo criminal e de recolhidas as
sensibilizacdo na burla, como modo de informacdes criminais

sobre burla para uma
resposta rapida.
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POLICIA JUDICIARIA
Conta Pagina no Canal oficial Conta oficial Conta
oficial de Facebook do YouTube de Instagram  oficial de
WeChat Weibo”
Novos meios Policia Péginas de Policia “PJMacao” Policia
promocionais Judiciaria de Facebook Judicidriade  pglicia Judiciéria
Macau PJ “Nucleo de Macau Judicidriade  de Macau
Acompanhamento Macau
de Menores” e
“Aulas da PJ”

* Em 19 de Agosto de 2020 “Dia da Policia Judicidria”, foi inaugurada e promovida a conta oficial de Weibo
“Policia Judiciaria de Macau”. Esta conta ¢ redigida com um estilo mais préximo aos habitos de leitura do publico do
Weibo, alargando o &mbito da promocdo e divulgacdo da prevencdo do crime aos residentes de Macau que vivem na
China continental, aos estudantes do interior da China que estudam em Macau e, até mesmo, aos residentes de todo o
pak.

Com o apoio dos lideres dos projectos “Guia juvenil para combater o crime” e “Lider
Juvenil da Seguranca Comunitaria”, a PJ produziu cinco curtas-metragens de sensibilizacdo e
prevencdo criminal tendo feito também o upload para a pégina oficial da PJ e a vérias
plataformas dos novos media. Visou-se, desse modo, transmitir ao publico em geral e
especialmente aos jovens, mensagens de prevencdo do crime e de cumprimento da lei e elevar a
consciéncia de prevencao e 0 seu sentido de alerta contra o crime.
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#+ Temas das curtas-metragens de prevencao e sensibilizacgo:

“Cuidado com a filmagem ilcita” “Cuidado com a armadilha de
pagamento de dinheiro real para o0 jogo”

B

= A
o B A

-

“Armadilha de compras de cartdes de ponto “Cuidado com armadilha de nude chat”
para enjo kosai”
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No ano passado ocorreram Varios casos de
abuso sexual de adolescentes pelo que, para
reforcar o sentido de alerta dos mesmos sobre este
tipo de crime, a PJ produziu, em especial, uma
curta-metragem cujo tema ¢ “Prevencdo do abuso
sexual, ter coragem de pedir ajuda”. Foi feito o
upload deste video para a pagina oficial da PJ e

para varias plataformas de media tendo-se tornado muito popularizado.

Em 2 de Dezembro de 2019
celebrou-se o 8.° “Dia nacional de
seguranga rodoviaria”. A PJ foi convidada
pelo Departamento de Administragdo de
Trafego do Ministério da Seguranca
Publica e Policia de Transito de Weifang,
Shandong, para, pela primeira vez,
participar em conjunto com os elementos

do projecto “Guia Juvenil para Combater o
Crime”, no trabalho da produgdo da curta-metragem sobre a seguranca rodoviaria. Assim, e
também em conjunto com os pequenos policias de transito de Weifang, foi produzida uma outra
curta-metragem sobre a divulgacdo da seguranca rodoviaria. Os videos promocionais
supramencionados foram muito populares desde que foram transmitidos. E até no final de
Dezembro de 2020, o nimero total de transmissdes do Weibo ultrapassou 3 milhdes e 0 niumero
total de curtidas ultrapassou 60.000.

Em 18 de Dezembro de 2020 nas “Aulas da
PJ” da pégina de Facebook criou-se um novo
programa de “Informagao Policial” onde, além de
se apresentar as ultimas tendéncias do crime por
meio do programa, se vai também ensinar 0s
cidaddos como se prevenirem o crime evitando a
serem lesados.
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I11. Policiamento de proximidade

Com o objectivo de melhorar a colaboracdo entre a policia e a populacdo para prevenir e
combater o crime em conjunto, a PJ da elevada atencdo ao policiamento de proximidade. Assim,
ao serem divulgadas informacdes policiais e ao serem dadas noticias sobre o resultado do nosso
trabalho da execucdo da lei, melhora-se a transparéncia do nosso trabalho policial e,
consequentemente, quando o publico puder participar, colaborar e apoiar no nosso trabalho,
podera também melhorar a eficiéncia do trabalho sobre prevencdo e combate a criminalidade. Na
relacdo entre policia e populacdo, o papel da comunicacdo social é sempre importante pelo que a
PJ tem promovido uma ligacao interactiva e cooperativa com as entidades de comunicacgéo social,
assegurando que as informacbes sobre o trabalho policial possam ser divulgadas, de forma
precisa e oportuna, aos cidadaos, contribuindo para assegurar uma sociedade estavel e segura.

Melhorar a transparéncia do trabalho da execucao da lei

+ Através do mecanismo de divulgacdo de
noticias, foi estabelecida uma boa ligacdo
interactiva e, em resultado, obteve-se uma
efectiva melhoria da colaboracéo entre policia e
comunicacdo social.

+ Participagdo na producio e filmagem do

programa “Policia e cidaddo, a mesma missao”.

Para melhorar a transparéncia do nosso trabalho,
no ano passado, os jornalistas foram sempre
convidados para estarem presentes e fazerem
reportagem sobre os simulacros realizados pela
PJ ou outros onde tenha participado.
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Visita as instalacbes da PJ

Em Agosto de 2020, foram realizadas 4 sessdes da
actividade “Aula da PJ — Conhecer o trabalho policial
(actividade de Verao) ” com a colaboragdo da
Direccdo dos Servicos de Educacdo e Juventude.
Participaram 56 encarregados de educacdo e 0s seus
filhos nestas actividades, durante as quais se fizeram
visitas as instalacbes da PJ, nomeadamente ao Nucleo
de Denlncias e Intervencdo, sala de exposicdo

multimédia, carreira de tiro para treino simulado, sala

Actividade de Verdo “Aula da PJ —

Conhecer o trabalho policial ”

de conferéncias de imprensa, equipamento nos
vekculos de patrulhamento, salas de inquiricdo e de
interrogatdrio. Para além de ficarem a conhecer alguns
equipamentos, os participantes puderam conhecer e
entender melhor o organograma e o trabalho
quotidiano da PJ, de modo a promover a interaccado
entre policia e populacdo e, ainda, para ter uma melhor
ligacdo entre policia e populacéo.

Implementacédo de uma boa cultura policial

A PJ da atencdo para a implementacdo do conceito de “lideranca orientada para a policia”.
Essa atencéo traduz-se no esforgo para criar e complementar um regime de gestéo de organizacéo
flexivel, prestando atencdo e apoio ao pessoal de investigacio criminal sobre a necessidade da
execucdo da lei e do desenvolvimento profissional, melhorando o mecanismo de comunicacao
interna, aumentando a confianca e o respeito mutuo entre o pessoal superior e 0S seus
subordinados, reforcando a coesdo da equipa podendo assim melhorar a moral do pessoal desta
Poltia.
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Reforco da coesdo dos elementos e do espirito de equipa

+ Em 2020, no Dia da PJ, foram atribuidos méritos excepcionais a 14 colegas, louvores
individuais a 126 colegas, louvores colectivos a 7 grupos de trabalho e 6 equipas de
investigagdo criminal, a fim de elogiar os trabalhadores com excelente desempenho e
estimular positivamente o estado de espirito dos colegas.

Aumentar a qualidade da cultura policial

+ Os funcionarios foram estimulados a apresentar textos de caracter profissional para as
revistas “Policia de Macau” e “Investigagdo e Sistema Juridico”, a fim de promover a
implementacdo da cultura policial e estimular a troca dos textos profissionais
relacionados com a actividade policial. Também foram estimulados a participar em
concurso de redaccdo sobre a epidemia e em concurso de fotografia sobre a cooperacéo
entre policia e populacdo para elevar a qualidade cultural do pessoal e exibir o estilo de
trabalho dos colegas.

+ Conforme a necessidade profissional do pessoal de diversas areas, foram organizados
cursos de formacdo e palestras no sentido de incentivar o aperfeicoamento continuo e o
enriquecimento dos conhecimentos do pessoal.

Prestar atencdo a vida pés-laboral da equipa

+ Foram alugadas instalaces desportivas para uso fora das horas de expediente para
incentivar o pessoal para o exercicio fisico e manter as boas condigbes fiicas do
pessoal.
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Anexo: Os dados estatiticos do trabalho relacionado com o policiamento comunitario e a campanha

A REABIRPIS AT EUEBUR
Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau da Republica Popular da China

8 &

POLICIA JUDICIARIA

de divulgacdo sobre a prevencao criminal

1. Progresso do trabalho, destinatarios e formas utilizadas nas campanhas de sensibilizacéo

para prevencao criminal

EEB

Unidade 2018 2019 2020
o Populag&o em geral, idosos, jovens NUmero
3 de 33.393 34.882 19.100
3 pessoas
8, Lojas NGmero | 5.147 3.980 1.920
& Associacdes (contacto periédico) NUmero | 132 134 141
Empresas de gestéo de condominios / Nimero | 3.716 2 667 1815
postos de porteiro
Bancos, estabelecimentos médicos,
centros de actividades da juventude,
instituicGes de formac&o, agéncias de | Numero | 75 107 31
emprego para contratacdo de
trabalhadores n&o residentes
Pa}les_tras/actlwdades de prevencgéo Ndmero | 333 410 338
criminal
o p» | Folhetos Namero | 92.822 222.204 130.560
S & | Cartazes Numero | 2.244 2.521 4.041
% % | Lembrancas  sobre  prevencio | \unero | 52589 90.487 41567
2 criminal
QD 13 - ~
o E‘J),l,he“’ mensal “Comunicagdes da | \umoero | 79.200 74160 | 54.395
=z Publicidade na TV \Vezes 377 341 292
3 Publicidade na Radio \ezes 1.419 958 1.061
& Programa de “Perguntas e Respostas” NGmero | 12 12 12
TDM
Painéis electronicos ao ar livre/ Bcrés | \o,os | 9587850 | 2.587.850 | 2.587.850
instalados dentro de autocarro
Grandes cartazes NUmero | 252 252 300
Colunas reservadas nos jornais NUmero | 164 163 166
Divulgacéo no grupo de WeChat Ndmero | 1.026 1.156 1.295
Visualizagdes do WeChat \ezes 635.940 700.850 1.164.681
V ideo no canal oficial do YouTube NUmero | 80 49 46
Posts publicados no Facebook
“Nucleo de Acompanhamento de | NOmero | 485 393 454
Menores
- Pessoas contactadas Vezes 455.148 478.835 672.516
- Cliques em posts \ezes 76.742 66.987 61.209
- Reaccdes, comentarios e
compartilhamento de posts | Vezes 18.821 34.018 22.426
publicados
g:i;[}s”na pagina de Facebook “Aulas Posts 304 332 347
- Pessoas contactadas \ezes 1.485.313 1.556.175 | 3.527.280
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A REABIRPIS AT EUEBUR
Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau da Republica Popular da China

Unidade 2018 2019 2020
- Cliques em posts \Vezes 268.853 364.299 637.792
- Reaccoes, comentarios e
compartilhamento de posts | Vezes 39.446 38.608 104.760
publicados
Fotos publicadas no Instagram Posts 185 191 261
- Visualizacdes \Vezes 91.379 152.191 249.084
- Cliques Vezes 149.434 262.155 296.277
- Reacgbes, comentérios e
compartilhamento de posts | Vezes 5.354 7.061 6.234
publicados
Posts publicados na conta oficial | ) i 379
Weibo
- Visualizagbes Vezes - - 4.043.772
- Reaccoes, comentérios e
compartilhamento de posts | Vezes - - 6.733
publicados
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A REABIRPIS AT EUEBUR
Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau da Republica Popular da China

2. Actividades de policiamento comunitario, campanhas de sensibilizacao e actividades de

educacdo civica

Temas 2018 2019 @ 2020
Modus operandi das burlas v v v
Prevencdo contra as burlas na rua v v v
Prevencdo contra fraudes telefénicas v v v
Prevencdo contra as burlas— “Alerta sobre os | , v v
Nude Chat ”

Burla Eéiv:lggéo contra as burlas— “Adivinha quem | , v v
Prevencdo contra as burlas— “Falso funcionario | , v v
da China continental”

Prevencdo contra as burlas — “Plano de @,
Comparticipacao Pecuniaria”

Guia para bancos — Prevencdo contra as burlas v v v
Previna-se contra os furtos em residéncia v v v
Prevencao contra furtos e roubos v v v
Prevencao dos crimes mais comuns nos edificios | v v v
Cuidado com os carteiristas nos autocarros v v v

Furto Programa de avaliacdo da prevencdo dos furtos | v
nas instituicdes escolares
Guia para empresas de gestdo de condominios — | , v v
Prevenc&o contra os furtos
Guia para edificios comerciais — Prevengdo contra | v v
os furtos
Mantenha-se longe da droga v 4 v
Denunciar o  trafico e transporte de v v
estupefacientes

Estupefacientes | Para criar uma comunidade segura, denuncie 0s v v v
crimes ligados aos estupefacientes
Identificar actos ilkcitos de consumo de | , v v
estupefacientes
Prevenir armadilhas na procura de emprego v v v
Prevencao contra as burlas entre jovens v v v
Combate a criminalidade informatica v v v
Palestra tematica sobre prevencdo de armadilhas | . v v
em fazer amigos online
Prevencdo do abuso sexual e meios para pedir | . v v
Jovens ajuda
Abordagem breve sobre as consequéncias do | , v v
“Enjo kosai”
Tipos de crimes frequentes (destinado aos | , v v
adolescentes)
Projecto “Guia Juvenil para Combater o Crime” v v v
Projecto de lider juvenil da seguranca comunitaria | v/ v v
Tenham cuidado com as notas falsas v v v
Prevencado criminal nas lojas (furtos, burlas, uso
Seguranca de cartges falsos etc.) 1o | v v Y
em lojas Guia para lojas — Prevencdo contra as burlas v v v
Guia para lojas — Prevencao contra os furtos v v \2
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FRE A RENERFISHTBIRES

Governo da Regido Administrativa Especial

N
o
=
oo
N
o
—
©
N
o
N
o

Temas

Prevencdo criminal para turistas v v v

outros Combate ao fogo posto 4 v v

Venda “em pirdmide” ¢é crime v v v

N&o participe no jogo ilicito 4 v v

As funcbes da PJ v v v

Linha aberta 993 v v v

Cooperagio Cooperacéo enge policia e populagio na | v v
entre prevenc&o e combate ao crime

Policia e Seja um bom cidad&o e denuncie v v v

Populacio qCSgitl(gcer o procedimento de apresentacdo de |, v v

Carta de qualidade v v v

Conhecimentos juridicos v v v

o
w
o
N
I
(U

3. Divulgacao através dos meios de comunicacgdo, propaganda ao ar livre e plataformas de rede em
2020

Quantidade/
vezes

Meios Temas Observacdes

o Prevencdo de burlas Exibicédo de videos na
o Prevencdo das armadilhas na | Tejevisio de Macau

procura de emprego
o Guarde bem os seus
Publicidade na pertences
292 » Mantenha-se longe da droga
TV -
o Combate ao crime
informatico
o Cooperacdo entre policia e
populacdo
. o Prevencdo de burlas Emissdo de “spots”
Meios de o Prevencao das armadilhas na
comunicacao procura de emprego
social Publicidade na o Prevencéo de furtos em
radio 1.061 residéncias
o Mantenha-se longe da droga
o Cooperacdo entre policia e
populacéo

Programa de o Informacgo sobre prevencéo | Exibigo de videos na
criminal e conhecimentos Televisio de Macau

L 12 juridicos

Respostas o Cooperagdo entre policia e
TDM populacéo

Colunasde | 166 o Prevencéo de burlas o Jornal “Macao

publicitarios na Radio
de Macau

“Perguntas e
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FRE A RENERFISHTBIRES

Governo da Regido Administrativa Especial

. uantidade/ ~
Meios Q Temas Observagdes
vezes
jornais o Prevencdo das armadilhas na Daily”
procura de emprego o Jornal Va Kio
Prevencdo das armadilhas na | o Jornal “Macau
internet Moderno”
Prevencédo de furtos em o Jornal San Wa Ou
residéncias
Guarde bem os seus
pertences
Mantenha-se longe da droga
Preveng&o criminal nas lojas
Combate ao crime
informatico
Combate ao fogo posto
Prevenc&o da delinquéncia
juvenil
Cooperacdo entre policia e
populacdo
Conhecimentos juridicos
Prevencéo de burlas o Placares de aviso
Prevenc&o das armadilhas na ggr:ﬁ\el\r/ls na via
Grandes procura de emprego ° pablica
300 Prevenc&o de furtos em veieul q
Publicidade | cartazes residéncia o Ve t|)cullhosd e
ao ar livre Guarde bem o0s seus trabalho da PJ
pertences
Ecras 2 537 850 Informacgdo sobre prevencéo | Ecras instalados
electrénicos R criminal dentro de autocarro
Plano de evacuacéo das Informagdes
zonas baixas em situagdes de | divulgadas através da
Informagdes “Storm Surge™ durante a Conta  oficial de
sobre passagem de tqfao WeChat, fotografias
trabalh 1.935 Combate ao crime divulaadas o
fa _a_ © Campanhas de sensibilizacdo g d
policial U Itimas informagdes Instagram e_ _Posts a
policiais Cor]ta oficial  de
Weibo
Plataformas Video sobre prevencéo Videos publicados no
de rede Vil criminal Canal  oficial do
e.o 46 Programa “Policia e cidaddo, | youTube e em
promocional a mesma missdo” websites dos servigos
publicos
Informacdes Informagao sobre prevengéo | Pagina de Facebook
sobre o criminal
trabalho 801 Informacgéo relacionada com
policial a prevencao da delinquéncia
juvenil
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FRE A RENERFISHTBIRES

Governo da Regido Administrativa Especial

4. Distribuicao de artigos de propaganda em 2020

Folhetos Cartazes Adesivos Lembrancgas
Quantidade/vezes 130.560 4.041 8.183 41.567
x. | Prevencdo | Manter-se | Combate | Cooperacdo

. o Temas F:jr:\é?‘r::;:so de furtoe | longe da ao crime | entre policia | Outros
Destinatarios roubo droga | informéatico | e populacéo
Cidadaos em geral 21.469 15.745 3.297 9.328 42.673 12.115
Idosos 468
Escolas/Adolescentes | 16.275 4.000 18.300 9.002 6.229
Empresas de gestdo
predial /moradores 4.089 8.533 8.170
Associagdes/
Instituicdes de
formacdo/ Centros de | 1.093
actividades
Lojas 1.480
Bancos, instituicdes
de satde, companhias
de autocarros,
agéncias de emprego, | --- 270 90 1.725
meios de
comunicagdo  social,
servicos publicos
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