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消委會微信帳號已開通 

具提供訊息與互動功能 

  

 消費者委員會的微信帳號現已開通，市民可在微信平台內搜尋“澳門特區政府消委

會”，或透過消委會網頁及以下的二維碼訂閱，就可以隨時獲取消委會最新資訊及使用

該會的服務。 

 因應科技發展，人們利用新媒體來使用各類公共訊息及進行溝通的趨勢，消委會建

立微信帳號，以開拓更多元及快速的訊息發佈平台供市民使用，該會微信帳號內具備提

供訊息及與消費者進行互動的功能。 

 消委會的微信帳號在提供訊息方面的功能，包括有該會最新發佈的超市物價普查及

專項調查價格數據，以及調查報告內比較價差的結果、“至抵超市龍虎榜”、“誠信店”

優質標誌計劃的內容，“誠信店”商號名單及有關商號在本澳各區所處位置等資料，同

時，消費者可在消委會微信帳號內瀏覽到《澳門消費》及該會發出的“消費提示”。消

費者亦可透過消委會的微信帳號進行在線投訴，反映消費問題，以及對“誠信店”優質

標誌計劃發表意見，該會將可以藉此收集公眾對消費領域各方面的意見，及時作出回

應，加強與消費者互動與溝通。 

 消費者現可透過智能手機等流動裝置在微信平台內搜尋“澳門特區政府消委

會”，或掃描消委會網頁(www.consumer.gov.mo)及以下的二維碼就可以訂閱該會微信帳

號。 

 消委會將繼續開拓更多發放訊息的平台，優化消費者服務的工作。 

  

“澳門特區政府消委會”微信帳號二維碼 

http://www.consumer.gov.mo/

