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為前瞻、科學、系統地規劃澳門直至 2020 年的環境保護工作，環境保護局

於 2010 年啟動澳門首次環境規劃的工作，並於去年進行了第二階段為期兩個月

的《澳門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢工作。經整理收集意見後，“《澳門環

境保護規劃(2010-2020)》諮詢總結報告”正式出版，並同步於本局網頁上載“《澳

門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢意見彙編”，以供社會各界參閱。 

環境保護局於 2010年啟動澳門首次環境規劃的工作，並委託國家環境保護

部華南環境科學研究所開展了環境保護總體規劃以及多個專項規劃的研究工

作，有關規劃工作分三階段進行。本著“構建低碳澳門，共創綠色生活”為願景，

在融合了第一階段《澳門環境保護概念性規劃構想(2010-2020)》徵集意見文本及

第二階段中的總體規劃和專項規劃研究基礎上，環境保護局在 2011年 9月 7日

至 11月 6日期間進行了為期兩個月的《澳門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢工

作。提出了三功能區管理、三大規劃主線和十五項關注領域，同時在三大主線下

共訂定了十一項規劃綠指標。 

環境保護局為了讓社會各界及時掌握澳門環境保護規劃諮詢活動的成效及

後續跟進計劃，已將諮詢活動期間收集到的社會各界意見及建議作出整理、統計

及分析，並編製成為“《澳門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢總結報告”。同時，

亦將社會各界就環境規劃發表的意見及建議內容整理，編製成“《澳門環境保護

規劃(2010-2020)》諮詢意見彙編”(只提供網上瀏覽或下載)，同步於環境保護局

網頁發佈，讓社會各界了解在整個諮詢期間所收集的意見及建議。 

在上述諮詢活動期間，環境保護局透過各種形式、多種渠道包括意見徵集

會、分享會、焦點小組、社團介紹會以及巡迴展覽等，向本澳不同社群以及年齡

層人士推廣《澳門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢文本的內容，並開放多個途徑

吸納社會各界對環境規劃的意見。鑒於年青一代是未來社會的主人翁，局方在是

次環境規劃諮詢中引入了新的模式，特別邀請了兩所綠色學校的學生參與環境規

劃的推廣工作。 

此外，環境保護局為進一步擴大諮詢的範圍，專業地評估是次諮詢活動的

成效，特委託了獨立第三方調查機構進行成效評估。在諮詢前，調查機構以電話

訪問形式在初訪中成功訪問了超過 500 位本澳市民，在追訪中成功訪問了超過

250位本澳市民。透過諮詢會、電郵、來函以及電話等渠道收集了社會意見共 113

份共計 337條，並成功完成了 349份問卷調查；而在諮詢期間共舉辨了 4場焦點

小組活動，以深入了解居民的具體想法；同時對諮詢期間的媒體報導和網絡論壇

民意進行了整理與分析。總結約有千五名市民參與是次環境規劃諮詢活動，期間

約有一萬多人次曾瀏覽澳門環境規劃巡迴展。 



在“《澳門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢總結報告”中綜合了電話調查

（包括初訪及追訪）、社會意見收集（包括現場問卷調查）、焦點小組以及網絡挖

掘（包括大眾媒體及網絡論壇）的各類數據，總結出公眾對「澳門環境保護規劃」

諮詢的認知程度屬中等偏上水平，對諮詢活動的滿意度和支持度普遍較高；公眾

普遍認同「澳門環境保護規劃」諮詢文本的內容，在三大規劃主線中，尤其以「優

化宜居宜遊環境」最受公眾關注，約佔三成、而「執行與監督機制」及「推進節

約循環社會」主線的議題均佔兩成，其餘的議題如「融入綠色優質生活」主線、

三功能區管理及規劃綠指標等分別佔約一成或少於一成。同時，對媒體報導的統

計結果亦顯示，「優化宜居宜遊環境」主線同樣是報導量最多的範疇。 

另一方面，公眾對澳門目前的環境現狀持中等滿意水平，並對各方面的環

保工作尤其是空氣污染、垃圾處理、水污染、噪聲等方面較為關注。此外，約九

成的電話訪問及問卷調查受訪者表示願意為環保改變生活習慣。另外，社會各界

普遍注重政府、企業和公眾的三方合作。 

在是次諮詢活動中，澳門社會各界均積極地對諮詢文本的內容發表了多方

面關注意見及建議，為進一步完善澳門環境保護規劃文本提供了豐富的資料，環

境保護局將持續聆聽並吸納社會各界的意見，以優化完善《澳門環境保護規劃

(2010-2020)》最終文本的編製工作。藉著是次出版“《澳門環境保護規劃

(2010-2020)》諮詢總結報告”，局方再次感謝社會各界一直以來對環境規劃工作

的關注、支持及參與！市民自 2012年 8月 7日起可在環境保護局網站瀏覽及下

載“《澳門環境保護規劃(2010-2020)》諮詢總結報告”以及“《澳門環境保護規

劃(2010-2020)》諮詢意見彙編”（網址: http://www.dspa.gov.mo/EnvPlanning）。

如有需要，亦可親臨環境保護局索取諮詢總結報告。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



附錄：表 1. 社會意見整體分佈(包括諮詢會、電郵、來函、電話等其他渠道) 

表 2   電話調查中受訪者較希望「澳門環境保護規劃」能關注的環境問題 環境問題 初訪 (%) 追訪 (%) 空氣污染 63.7 66.4 生態綠化問題 22.3 23.8 垃圾處理 21.1 22.3 水污染 12.9 14.8 噪聲 8.2 15.2 垃圾回收 8.2 10.2 表 3. 現場問卷調查中受訪者較希望「澳門環境保護規劃」能關注的環境問題 環境問題 比例(%) 空氣污染 76.5 垃圾處理 65.6 垃圾回收 57.9 水污染 52.4 噪聲 49.6 節能 44.7 節水 44.1 

 

 

序號 範疇 議題意見百分比 (%) 

1 「優化宜居宜遊環境」主線範疇相關議題分佈 

30.9 

2 執行與監督機制範疇相關議題分佈 19.9 

3 「推進節約循環社會」主線範疇相關議題分佈 

19.3 

4 「融入綠色優質區域」主線範疇相關議題分佈 

11.3 

5 環境規劃綜合意見 8.0 

6 三功能區管理 5.3 

7 規劃綠指標 4.2 

8 其他 1.2 


